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Sehr geehrtes Apotheken-Team!

Wir investieren viel Zeit in die Weiterentwicklung von ApoPoint, um die Plattform zu
verbessern und optimal auf Ihre Bedurfnisse abzustimmen. Damit Sie keine wichtigen
Neuerungen, Erweiterungen oder Anpassungen verpassen, mochten wir Sie mit Hilfe
des ApoPoint Updates nun regelmaRig tUber unsere Entwicklungen auf dem Laufenden
halten.

So bleiben Sie bestens informiert und kdnnen das volle Potenzial von ApoPoint
ausschopfen.

Viel Freude beim Entdecken der neuen Funktionen und Mdglichkeiten!

Ihr ApoPoint-Team

Pro
Der Medikamentenplaner
Ab sofort ist der Medikamentenplaner auf jeder ApoPoint Pro-Seite kostenlos verfligbar! Mit diesem
benutzerfreundlichen Tool kénnen Sie und Ihre Kund*innen individuelle Medikationsplane mihelos

erstellen, verwalten und anpassen. Alle wichtigen Informationen sind stets Ubersichtlich griffbereit,

sodass Sie |hre Patient*innen noch gezielter beraten und ein wertvolles zusatzliches Service anbieten
kdnnen.

Sonstige Neuerungen:

Vorbestellung

Wir haben die Medikamenten-Vorbestellung um umfassende Anleitungen erganzt. So
fallt es Kunden und Kundinnen leichter, Rezepte an Sie zu Ubermitteln.

Sendungsverfolgung

In jeder Bestellbestatigung ist nun ein Link zur Sendungsverfolgung integriert. So
wissen lhre Kund*innen mit nur einem Kilick, wo sich die Bestellung gerade befindet.
Das bietet zusatzlichen Komfort und Klarheit.

Versandbedingungen
Neue und bessere Darstellung der Versandbedingungen im FuRbereich der Website.

Die neue Gliederung bietet mehr Ubersicht und leichtere Lesbarkeit fiir Ihre Kund*innen
und erleichtert den Einkauf.
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Automatische Aktionsaktivierung

Die automatische Aktionsaktivierung unterstitzt Sie dabei, vorgegebene Aktionen wie die
ApoTuten- oder Apothekenkataloggutscheine im Online Shop freizuschalten. Das
erleichtert nicht nur die Pflege des Aktionsmanagements, sondern verhindert auch, dass
Aktionen Ubersehen oder nicht rechtzeitig aktiviert werden. Diese Einstellung kann im
ApoPoint Aktionsmanagement gesetzt werden.

Bereitschaftsdienstanzeige

Die optimierte Bereitschaftsdienstanzeige ist jetzt in ApoPoint verfligbar — und das Beste
daran: lhre Apotheke steht dabei im Mittelpunkt. Sobald Sie Bereitschaftsdienst haben,
wird dies bereits zwei Stunden vor Dienstbeginn deutlich sichtbar. Mit Dienstbeginn
erscheint Ihre Bereitschaft zudem prominent auf der Startseite. Selbstverstandlich
berlcksichtigt die Anzeige auch Beidienste, Rufbereitschaften und Mittagsdienste, sodass
Ihre Kunden stets bestens informiert sind.

Ein Blick hinter den Kulissen...
. Wir haben bereits mehr als 20.000 neue Produkte fiir Ihre Online Shops fotografiert.

. Wir haben samtliche rechtliche Texte in ApoPoint Gberarbeitet, damit Sie jederzeit auf der sicheren
Seite sind.

O Wussten Sie, dass...

Dank unserer OrbitVu Fotobox ist es uns moglich, vollauflésende 360 Grad Aufnahmen
von lhren Produkten anzufertigen. Egal ob freigestellte Bilder oder bestimmte Formate,
wir fertigen Produktbilder ganz nach lhrem Wunsch.

... wir Produktfotos anfertigen?

Fur weitere Informationen melden Sie sich bei uns!
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Wir entwickeln |hre ApoPoint-Plattform kontinuierlich weiter und integrieren neue
Funktionen, um Sie in lhrem Arbeitsalltag weiter zu unterstitzen. Freuen Sie sich auf
spannende Projekte und innovative Verbesserungen!

I-

lhre Ideen sind uns wichtig! (]

Wir méchten Sie ermutigen, uns lhre Ideen und Anregungen mitzuteilen. Als Apotheke
kennen Sie die Herausforderungen und Bedurfnisse aus erster Hand, und Ihre praxisnahen
Tipps sind fur uns von groRem Wert. Lassen Sie uns gemeinsam ApoPoint noch besser
machen — wir freuen uns Uber Ihre Rickmeldungen und sind gespannt auf lhre Vorschlage!

Haben Sie Fragen zu den Neuerungen oder andere Anliegen?
Dann melden Sie sich bei uns!

Christopher Bauer

Digitale Services
+43 1 401 04-1664
christopher.bauer@herba-chemosan.at

Chiara Spartalis, MLitt

Digitale Services
+43 1 401 04-1790
chiara.spartalis@herba-chemosan.at
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